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Corso - Kurs

2/1727 - Deutsch fir das mittlere Niveau

Ente organizzatore - Organisator

CTM = Zentrum flur Technologie und Management GmbH, Schlachthofstral3e 57, 39100 Bozen

Kursbetreuung: Martina Gufler (m.gufler@unternehmerverband.bz.it)

Destinatari - Zielgruppe

Interessierte, die ihre Deutsch-Kenntnisse weiter verbessern méchten

ACHTUNG! Die Teilnehmeranzahl ist begrenzt.

Prerequisiti - Voraussetzungen

Teilnahmeberechtigt sind Mitarbeiter/innen von Unternehmen mit rechts- und/oder operativen Sitz in der
Provinz Bozen.

Ausgeschlossen sind dabei Arbeitnehmer/innen mit Arbeitskraftetberlassungsvertrag, auf Abruf, mit
Lehrvertrag oder Praktikumsvertrag sowie Angestellte auf Provisionsbasis.

Es sind die geltenden Corona-Regeln einzuhalten!

Obiettivi - Ziele

Grundlegende Deutschkenntnisse sind im Alltag ausreichend, in der Arbeitswelt bendtigt man jedoch
ein groReres Vokabular, vor allem wenn man die Karriereleiter aufsteigen will. Gemeinsam an
Wortschatz arbeiten und mit praktischen Ubungen die Kommunikationsfahigkeiten verbessern, helfen
dabei die eigene Arbeit besser zu verrichten und Kontakte zu kniipfen.

Ziel des Seminars ist es, das Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten im Umgang mit deutschen Kollegen,
Kunden und Geschéftspartnern zu starken. Daher wird ein Grof3teil des Seminars fur praktische
Ubungen verwendet, um die eigenen Kompetenzen hinsichtlich Ausdruck und Verstandnis auszubauen.
Die Teilnehmer erhalten die Méglichkeit ihren Wortschatz zu erweitern und die sprachlichen Grundlagen
zu verfeinern, um die Kommunikation mit Kunden, Lieferanten und Kollegen erfolgreich zu gestalten.

Contenuti - Inhalte

Die Inhalte werden weitestgehend auf die Bediirfnisse der Teilnehmer abgestimmt (Sektor, Berufsbhild,
Aufgaben) und umfassen:
e Briefwechsel (auch kompliziertere Formulierungen)
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Beziehungen mit deutschen Kunden und Lieferanten

Bewerbung des eigenen Unternehmens/Dienstleistungen/Produkte schriftlich und mindlich
Auf Beschwerden antworten

Verhandlung von Rahmenbedingungen

Docente - Kursleiter

Margherita Terzi

Lingua di insegnamento - Unterrichtssprache

Deutsch

Durata/calendario/orario - Dauer/Kalender/Stundenplan

40 Stunden

20/04/2023
21/04/2023
27/04/2023
28/04/2023
11/05/2023
12/05/2023
18/05/2023
19/05/2023
25/05/2023
26/05/2023
06/06/2023
08/06/2023
13/06/2023
14/06/2023
22/06/2023
23/06/2023
29/06/2023
30/06/2023
06/07/2023
07/07/2023

jeweils von 13.30 Uhr bis 15.30 Uhr

Luogo di svolgimento - Abhaltungsort

Unternehmerverband Sidtirol, Schlachthofstr. 57, 39100 Bozen
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Termine di iscrizione - Anmeldeschluss

Das Erreichen der maximalen Teilnehmeranzahl

Quota di partecipazione - Teilnahmegebihr

100% vom ESF gefordert

Die Teilnahmegebihr der Teilnehmer/innen wird nur dann finanziert, wenn sie mindestens 75% der
Kursstunden besuchen. Teilnehmerlnnen, die diesen Prozentsatz der Mindestteilnahme nicht erreichen,
werden nicht anerkannt. Dies hat Auswirkungen auf die Finanzierung fur das CTM. In diesem Fall werden
dem Unternehmen die Kurskosten in Hohe von €1.207 + MwSt. in Rechnung gestellt.

Attestato di frequenza - Teilnahmebestéatigung

Jeder Teilnehmer, der mindestens 75% der Gesamtstunden besucht hat, erhalt am Ende der Ausbildung
eine Teilnahmebestatigung.



